Assessorato
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Cari concittadini riteniamo cosa utile fornire alcuni
utili suggerimenti, U VADEMECUM contenente
alcuni consigli per evitare di essere vittima di fatti spia-
cevoli a volte traumatici che possono accadere nella
normale vita quotidiana.

Ricordate sempre che le persone anziane e sole sono
le vittime preferite dai truffatori, dai borseggiatori e dai
ladri d’appartamento.

Il primo consiglio di carattere generale, & quello di
essere sempre molto attenti a quello che succede sia
in casa che per strada.

Cio non significa che si deve andare in giro con il solo
pensiero di doversi difendere da chiunque, ma sempli-
cemente che e necessario mettere in atto alcuni accor-
gimenti che limitano la possibilita di subire crimini.

Con l'auspicio che |'applicazione e l'osservanza di
queste utili indicazioni diano sicurezza e tranquillita
alle categorie meno protette.

Il Sindaco Lino Ravazzolo

L’'assessore alla Sicurezza Martino Marcon
Il Comandante P.M. Gianni Furlan
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Quando si @ in casa e opportuno:

e Tenere la porta sempre chiusa a chiave e se c’e
utilizzare la catena di sicurezza.

e Tenere accesa la luce, anche in piu locali ed il televi-
sore o la radio in funzione. La luce ed il rumore pos-
sono far desistere i malintenzionati dal loro scopo
soprattutto se si & soli in casa. Infatti, cosi facendo,
i malviventi potrebbero pensare che in casa ci sono
pil persone.

e Quando squilla il campanello di casa accertarsi,
prima di aprire, dell’identita del visitatore con il
citofono o con lo spioncino della porta d’entrata.

e Hon aprire la porta agli sconosciuti, anche se questi
indossano una divisa e si dichiarano dipendenti di
enti pubblici come ad esempio il Comune, I’'ENEL, la
Telecom ltalia (ex Sip), I'agenzia del gas, le poste
italiane o I'INPS. E’' meglio, se non si riconosce il po-
stino solito o di fiducia aprire solo uno spiraglio della
porta, senza togliere la catena di sicurezza, per fare
passare ricevute da firmare o posta urgente.

e Se sconosciuti si presentano come dipendenti di
enti pubblici inviati per il controllo di libretti della




pensione o bollette, ricordate che questi enti non
inviano mai i propri dipendenti a domicilio per questi
controlli e nemmeno per riscuotere soldi o esigere
arretrati o rimborsi; se qualcuno si presenta per dei
lavori di riparazione o manutenzione accertatevi
prima di aprire, con una telefonata all’ente o alla dit-
ta, da chi sono stati mandati e per quale motivo.

e Se si presentano persone in divisa chiedetegli di far-
vi vedere il tesserino di riconoscimento. Nel dubbio
€@ meglio non aprire la porta e verificare con una te-
lefonata all’ente di cui dicono di fare parte.

» Se uscite di casa per brevi periodi (per le quotidiane
commissioni, per fare la spesa, per andare a messa
ecc.) conviene lasciare qualche luce accesa e pos-
sibilmente la radio o il televisore. E' meglio se chiu-
dete sempre la porta di casa e non lasciare la chiave
sotto lo zerbino o sulla cassetta della posta. Dovete
evitare di lasciare messaggi sulla porta di casa: cio
indica che in casa non vi € nessuno. Se perdete la
chiave di casa fate immediatamente sostituire la
serratura.

e Se vi assentate da casa per periodi lunghi (ferie,
degenza ospedaliera o altro), & consigliabile non far
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sapere a persone sconosciute dove andate e quanto
tempo restate lontano da casa. E’ inoltre opportuno
evitare che durante I'assenza si accumuli la posta
nella cassetta (cio indica che la casa e vuota). Quin-
di & bene far ritirare ogni giorno la posta dal vicino
di casa o da una persona di fiducia fino al ritorno. E’
bene che non chiudete tutte le tapparelle per non
dare l'impressione che |'alloggio sia abbandonato.

e Durante la notte & meglio se chiudete quelle finestre
e porte finestra che sono piu facilmente raggiungibili
dalla strada (in quanto i ladri si arrampicano anche
lungo i tubi di alimentazione del gas metano).

e Conviene non tenere in casa oggetti di valore, gros-
se somme di denaro o agioielli. Per questo e piu si-
curo per voi farvi accreditare la pensione sul vostro
conto corrente e prelevare di volta in volta in banca
o all’'ufficio postale la somma di denaro necessaria.
Evitate cosi di ritirare tutta la somma in contanti al-
I'ufficio postale, in quanto anche i malintenzionati
conoscono bene il giorno e |'ora del pagamento della
pensione! Presso le banche si possano affittare ad
un costo accessibile le cassette di sicurezza per il
deposito di cose preziose. Comunque se gli oggetti
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di valore, le somme di denaro o i gioielli sono tenuti
in casa, € meglio non dirlo a persone estranee.

e Se al ritorno a casa trovate la porta aperta evitate
assolutamente di entrare e chiamate immediatamen-
te le forze dell’ordine, poiché all’interno della casa
potrebbe esserci una persona che vistasi scoperta
reagirebbe istintivamente e con qualsiasi mezzo.

o Prestate la massima attenzione ai truffatori, spes-
so si presentano vestiti bene e sembrano affidabili.
Diffidate delle persone che si presentano a casa vo-
stra per raccogliere denaro a favore di associazioni
umanitarie, a scopo benefico o a favore di categorie
deboli (bambini del terzo mondo, tossicodipenden-
ti ecc.) mostrando tessere di riconoscimento nella
maggior parte dei casi sono fasulle: non consegnate
a queste persone somme di denaro. In molti casi
questi truffatori chiamano preventivamente al te-
lefono illustrandovi lo scopo della loro successiva
visita: & meglio se negate in modo deciso |'offerta
gia al telefono.

e Se vi chiamano sconosciuti al telefono evitate di
fornire dati riguardanti la propria persona o i propri
familiari: non rivelate mai di abitare da soli.




‘installazione di un portoncino d’ingresso blindato e
I’'apposizione di grate esterne alle finestre, per chi
abita ai piani terreni o ai piani bassi dell’edificio, come
anche l'installazione di un sistema elettronico d’antifur-
to offre un maggior margine di sicurezza.
Purtroppo il costo per l'acquisto e l'installazione é
abbastanza elevato. Attualmente sono pero reperibili,
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presso qualsiasi negozio di ferramenta, sistemi di sicu-
rezza dal costo accessibile a tutti.

Si tratta in particolare di due diversi tipi di blocco per
tapparelle in acciaio con serrature per porta d’'ingresso
e catene di sicurezza e paletto di acciaio con serratura
per porte d’ingresso normali non blindate.
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borseggiatori operano di solito in luoghi partico-
larmente affollati, nelle fiere e nei mercati e sugli
autobus.

Queste persone usano diverse tecniche basate
sulla destrezza e sulla rapidita. Generalmente il mal-
vivente cerca il contatto fisico con la “sua vittima”,
che sceglie con cura, approfittando della ressa vi-
cino ad una bancarella del mercato o di una brusca
frenata dell’autobus o della confusione e distrazione
delle persone.

Per questo:

» Dovete fare attenzione ad avvicinarvi alle bancarel-
le del mercato particolarmente affollate ( foto A).
e E' opportuno che non portate con voi troppo de-
naro, nei luoghi affollati cercate di portarvi solo il

denaro indispensabile ( foto B ).

e Non fate |'errore di estrarre il portamonete e di
selezionare i soldi, tenere sempre separata in un
secondo portafogli una piccola cifra per le piccole
spese.

* Non tenere il portafoglio troppo a lungo in mano e
ben in vista ( foto C).



Evitate di portare borse in tela perche possono es-
sere tagliate, tenete i soldi separati dalla borsetta
o dal borsello e comunque evitate di tenere il por-
tafogli nelle tasche posteriori ( foto D ).

Ovviamente evitate di tenere borse o borsette
aperte, mentre vi consigliamo di tenerle strette
e a contatto con il proprio corpo ben chiuse, con la
chiusura della cerniera verso il davanti ( foto E e F).
E’ buona norma non tenere mai il numero di codice
del Bancomat nel portafoglio, se pensate di dimen-
ticarlo dovete eventualmente tenerlo in un posto
diverso da quello dove avete riposta la tessera. |l
borseggiatore con la sola tessera non e in grado
di effettuare prelievi di denaro, se invece conosce




il codice bastano pochi minuti per prelevare tutto
il denaro.

» Quando effettuate dei prelievi presso gli appositi
sportelli Bancomat, evitate di far vedere quanto si
e prelevato.

® Quando utilizzate i mezzi pubblici dovete evitare di
lasciare bagagli o effetti personali incustoditi, an-
che per brevissimi periodi, facendo attenzione alle
persone che viaggiano assieme a voi; ricordate di
chiudere bene lo scompartimento se viaggiate in
un vagone letto.

* Non lasciare all’interno dell’auto oggetti, borse,
borsellini, cellulari, computer portatili, anche se vi
assentate per brevi soste e, anche quando siete
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in movimento evitate di disporli a vista sui sedili
dell’automobile; spesso sono stati rubati da mal-
viventi in ciclomotore che durante le soste ( al
semaforo, in colonna, ai campi santi) si avvicinano
al malcapitato, e con azione fulminea rompono il
vetro impossessandosene.
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Un utile accorgimento e quello di portare le borse
sempre dal lato interno del marciapiede, verso
il caseggiato, portandole a tracolla e proteggendole
con l'avanbraccio, evitando cosi spazio di manovra agli
eventuali scippatori che potrebbero agire in moto o
motorino, nel qual caso lo strappo potrebbe provocarvi
danni fisici.

Se nella borsa scippata tenete le chiavi di casa oppu-
re i documenti d’identita o la tessera Bancomat, dovete
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far cambiare subito la serratura di casa, bloccare imme-
diatamente la tessera Bancomat per mezzo del numero
verde reperibile sugli sportelli delle banche e sporgere
immediatamente denuncia presso la Polizia di Stato o i
Carabinieri.

E’ utile conservare in casa le fotocopie di tutti | docu-
menti pit importanti, in questo modo é piu facile poterli
sostituire in caso di smarrimento o furto.

Nei casi in cui siate vittime di uno scippo o presenti
al fatto, e consigliabile non cercare di reagire fisica-
mente per evitare di subire delle lesioni personali che
potrebbero rivelarsi piu gravi del danno subito con il
furto della borsetta.

E’ utile invece, per le successive indagini delle forze
di polizia che cerchiate di memorizzare il piu possibile
le fattezze del borseggiatore, com’ era vestito e in che
direzione si e allontanato.

Se possibile evitate di percorrere da soli vie poco
illuminate o di attraversare parchi cittadini in ore serali
e se rientrate in tarda serata e opportuno essere
accompagnati da qualcuno ( foto H).

Mon firmate alcun documento, nell’eventualita che
sconosciuti vi propongano di farlo, né per la strada ne
in casa, se non lo si e fatto esaminare prima dal marito/
moglie o dai figli o da una persona di fiducia.
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Diffidate delle proposte di facili ed immediati gua-
dagni, delle catene di S. Antonio, prodotti miracolosi:
ricordatevi che nessuno regala niente ...

Diffidate pure della vendita di merce o di oggetti a
basso prezzo, poiché quanto offerto potrebbe essere di
provenienza furtiva o materiale di qualita scadente.

In tutte le situazioni nelle quali ci si puo trovare in
difficolta si deve tenere presente che non si e soli, for-
ze di polizia che sono presenti sul territorio sono facil-
mente raggiungibili e disponibili a prestare soccorso e
fornire utili consigli.




GUARDIA MEDICA 049 8912777 SOCCORSO MEDICO 118

VIGILI DEL. FUOCQO PRONTO INTERVENTO 115
COMUNE DITEOLO CENT. 049 9998511 FAX 049 9900264
POLIZIA MUNICIPALE TEOLO 049 9998516/15/14/13
CARABINIERI PRONTO INTERVENTO 112
CARABINIERIDITEOLO 049 9902910
GUARDIA DI FINANZA PRONTO INTERVENTO 117
POLIZIA DISTATO PUBBLICO SOCCORSO 113
PROT. CIVILE SEDE 049 9903705 COORD. 349 2370709

CON IL CONTRIBUTO DI: g

HHH\IWH ) BANCA DEL CENTROVENETO

Crenito COOPERATIVO S.C. A R.L. - LONGARE

Sede Centrale e Direzione
Longare (VI) - Via Ponte di Costozza, 12 - Telefono 0444 214111

Filiali:

VICENZA - Viale Camisano, 15 - Loc. Stanga - Telefono 0444 30183
VICENZA - Piazza Matteotti, 3/4 - Telefono 0444 52577¢

ARCUGNANO (VI) - Viale S. Agostino, 35 - Telefono 0444 287000

TORRI DI ARCUGNANO (VI) - Via Montelungo, 97 - Telefono 0444 533607
GRUMOLO DELLE ABBADESSE (VI) - Via Roma, 3 - Telefono 0444 380511
CAMISANO VICEN. (VI) - Via Roma, 10 - Telefono 0444 61005
PASSO DI RIVA (VI) - Marosticana, 277 - Telefono 0444 36068
BRESSEO (PD) - Piazza del Mercato, 1 - Telefono 049 990062:
CERVARESE SANTA CROCE (PD) - Via Romax - Telefono 049 991525:
TORREGLIA (PD) - Piazza Capitello, 21 - Telefono 049 521275!

CASELLE DI SEIVAZZANO (PD) - Via Pelosa, 76 - Telefono 049 633111
GRANTORTO (PD) - Via A. De Gasperi, 20 - Telefono 049 9490033

Sportelli Automatici:

Cervarese S. Croce (PD) - Fraz. emerlo Via , 348 - Tel. 049 990273
Teolo (PD) - Via Molare, 2 - Tel. 0 2569¢
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